
Cartographie interactive
   L’Hérault numérique pour tous

 
Guide d'utilisation à usage des orienteurs et des usagers

https://numeriquepourtous.herault.fr/index.php/view/


Publics concernés
Professionnels de l'emploi, de l'insertion et de l'action sociale, elle est également accessible au grand public via un ordinateur, un smartphone ou une une
tablette.

Contexte
La dématérialisation des services publics "invite" les usagers à effectuer leurs démarches en ligne. Cependant, 13 millions de Français seraient  en
difficultés face à l'accès et aux usages des outils du numérique. 

Objectif de la cartographie
Faciliter la localisation des structures d'accueil et d'accompagnement aux usages des outils du numériques afin d'orienter & informer l'ensemble des
concitoyens efficacement.

Informations

Partenariat
Le Conseil départemental 34, La Caisse d'Allocations Familiales, Le Pôle Emploi, La Mutualité Sociale Agricole, L'Union Départementale des Centres
Communaux d'Action Sociale, La Préfecture de l'Hérault, La Caisse d'Assurance Retraite et de la Santé du Travail et La Caisse Primaire d'Assurance Maladie.
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Cliquez sur le bouton description pour lire
les informations relatives à la
cartographie.

Cliquez sur l'image ou le bouton "voir la
carte" pour accéder à la cartographie et à
l'ensemble de ses fonctionnalités.

1.Les éléments de la cartographie
1.1 Page d'accueil 

Zoom 
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1.2 Vue générale Une fine barre latérale regroupant 7
pictogrammes. 

Un volet affichant les couches, les informations
,les filtres ainsi que la fiche service (popup).

Une partie centrale occupée par la cartographie.

Une carte miniature. 

Une barre de recherche par nom des services
"localisation". 

Une fine bande constituée de 5 pictogrammes +
une barre de niveau. 

Une barre de recherche pour les adresses.

Un bouton de connexion.

Un second volet affichant la liste des
structures.

En balayant l’écran de gauche à droite on distingue les éléments suivants :
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2. En cliquant directement sur les icones des structures présentent sur la partie centrale         de la cartographie. 

5. En cliquant sur le pictogramme loupe pour ouvrir le volet          et en sélectionnant les filtres de votre choix.

4. En utilisant la barre de recherche d'adresse. 

1. En faisant défiler à l'aide de votre souris la liste des structures affichées dans le volet . 

De quelle manière trouver les informations que vous recherchez avec la cartographie interactive ?

5 possibilités s'offrent à vous : 

2. (S') orienter & (s') informer 

3. En utilisant la barre de recherche par nom des services  "Localisation"   
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IGN photos vue satellite.
Openstreetmap 

Cliquer sur la flèche noire vers le bas pour faire apparaitre les 2 fonds de carte disponibles :

 
Il est également possible de changer de fond de carte           en cliquant sur la carte miniature 

Cliquer sur le i pour faire apparaitre la fenêtre informations. 
Vous pourrez regler l'opacité du fond de carte.

Elles sont au nombre de 4, zoomer pour les faire apparaitre.

3. Les fonctionnalités. 

Retour à l'accueil

3.1  Utiliser les 7 pictogrammes de la barre latérale  

Couches 

Les doubles flèches blanches vous permettent de déployer ou de
réduire l'ensemble des informations contenus dans les couches. Les
flèches noires vers la droite révèlent uniquement les informations de la
couche correspondante. La couleur rouge et la position vers le bas de la
flèche indique la sélection.
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Cocher les cases des onglets
Structure et/ou Multicritères
pour appliquer les filtres. La liste
du volet         se mets alors à jour.

Cliquer sur la loupe pour pouvoir sélectionner les filtres de
votre choix. Ils sont classées parmi 3 onglets :
- Structure
- Multicritères
- A proximité

Information Cliquer et retrouver toutes les informations relatives à la
cartographie interactive.

Loupe

Dans l'onglet structure,
cliquer sur la flèche pour
afficher les différents
type de structure.

La croix bleue et le
bouton bleu réinitialiser
permettent d'effacer les
filtres sélectionnés. 

Fermer le volet 

Plus vous cochez de filtre moins de structures apparaissent dans la liste. 

Le bouton bleu exporter vous
permet de télécharger au format
Excel la liste  des structures une
foi les filtres appliqués.
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        La liste du volet        se met à
jour , vous pouvez la dérouler afin de
trouver la structure labélisée de votre
choix. 

Comment trouver les structures labélisées                           - Pass numérique ?

2.Cocher la case Pass numérique
dans l'onglet Multicritères.

1.Réinitialiser les filtres comme
expliqué ci-dessus.

Cliquer sur le bouton bleu détail pour faire apparaitre la fiche service de la structure 
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 L'adresse de départ (par défaut )1.

Afin de connaitre la liste des structures comprises
dans la zone de couverture, renseigner dans l'onglet
A proximité les paramètres suivants :

2.  Le mode de déplacement

3.  La durée ou la distance.

4.  La valeur, elle sera exprimée en
minutes ou en mètres.

Zone de couverture calculée en fonction des paramètres renseignés 

Position exacte

Cocher cette case si vous souhaitez
que l'adresse soit un point d'arrivée

Il est possible de déplacer le point rouge à l'aide de
votre souris → le logiciel recalcule la zone de
couverture.
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Son adresse
Son numéro de téléphone 
Ses horaires d'ouverture 
L'adresse de son site web
Les démarches qu'il est possible d'accomplir 
Les administrations relayées
Le type de public concerné
Les conditions d'accès 
Si elle est labélisée #Aptic - Pass numérique

Sur la partie centrale        occupée par la cartographie, cliquer sur le logo d'une structure pour afficher sa fiche
service. Cette fiche contient de nombreuses informations :

Pour imprimer la fiche service cliquer sur le pictogramme imprimante ou sur fiche service en bleu. Une
nouvelle fenetre s'ouvre pour vous permettre d'effectuer l'impression. 

Popup

Un message apparaitra pour vous indiquer qu'aucune structure n'est identifiée si vous cliquez ailleurs
que sur un logo.  
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Nouvelle fenêtre pour l'enregistrement et l'impression de la fiche service de la structure

Zoom 

Cliquer pour enregistrer

Cliquer pour imprimer 

12



Fenêtres en surimpression permettant d'enregistrer en pdf et d'imprimer la fiche service

Enregistrer en pdf

Annuler l'enregistrement 

Imprimer

Annuler l'impression 
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La barre de recherche          appelée "localisation, vous permet de localiser un services en renseignant son nom. 

Localisation

Zoom 
Il vous suffit de taper les premières
lettres pour voir apparaitre une ou
plusieurs suggestions.

Orthographier correctement le nom
du service recherché. Prendre en
compte les accents. Ne pas renseigner
de sigle.  Taper dans la barre de
recherche CAF , CPAM etc. n'aboutira
donc à aucun résultat. 
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Permalien

Zoom 

 

Cliquer pour ouvrir la cartographie dans une nouvelle fenêtre

Selectionner le texte et copier/coller pour l'intégrer sur un site web tiers
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3.3  Localiser une adresse sur la cartographie  

Cliquer sur l'adresse de votre choix, il peut y avoir plusieurs proposition. Le logiciel affiche une zone
et marque la position exacte d'un cercle jaune.

Renseigner une adresse  puis,  

3.2  Se déplacer et zoomer 

Maintenir le clic gauche de la souris enfoncé pour vous dépacer sur la cartographie 

Augmenter le niveau de zoom en cliquant sur le bouton gauche de la souris, plusieurs clics peuvent se succéder. 

Zoomer sur une zone en particulier en maintenant le clic gauche de la souris enfoncé tout en déplaçant le curseur.  

Retour vue initiale

Varier le niveau de zoom en déplacant le curseur de bas en haut et inversement 

Diminuer le niveau de zoom  en cliquant sur le bouton gauche de la souris, plusieurs clics peuvent se succéder. 

Cliquer sur la loupe ou valider avec la touche entrée de votre clavier. La recherche s'effectue dans la
BAN Base d'Adresse Nationale. 
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3.4  Accéder à son compte & faire les mises à jour 

Zoom 

Espace accessible uniquement sur autorisation.
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